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Resumen

Las situaciones de abuso y maltrato entre escolares son un hecho en todas
nuestras escuelas (Cerezo, 1997; 2001a; Ortega, 2000; Diaz-Aguado, 2004). Los
medios de comunicaciéon se encargan, -en ocasiones de forma insistente-, de
hacernos llagar la voz de alarma por la escalada de agresividad progresiva que se va
viviendo en los centros educativos.

El propio Ministerio de Educacion y Cultura, ya en 1998, se hacia eco de lo que
califico como “conductas alborotadoras” de los escolares, entre las que destacaba la
falta de respeto entre los companeros; las agresiones morales como insultos,
descalificaciones y amenazas asi como la falta de respeto al profesorado que, en
ocasiones, eran claramente desafiantes y agresivas. Entre las principales causas,
sefialaba desde el desinterés de los alumnos que no se encuentran motivados por el
estudio; la presencia en el aula de alumnos repetidores o de un grupo de alumnos
intolerantes, el consumo de drogas (destacando el alcohol) y los problemas familiares.
Reconoce asi mismo que, en ocasiones, los problemas de indisciplina brotan cuando
el profesorado no ejerce su funcién adecuadamente y evidencia desinterés hacia las
situaciones y problematicas de los alumnos. (Diagndstico del Sistema Educativo. MEC.
1998)

Posteriormente, el Informe del Defensor del Pueblo (AA.VV. 2000), sefiala que
los episodios de indisciplina y maltrato entre iguales en ambitos escolares suceden
casi con asiduidad diaria en mas del cincuenta por ciento de los Centros, por lo que
podemos considerar que el maltrato entre los alumnos es una forma de
comportamiento generalizada.

Si la experiencia nos permite comprobar que la violencia interpersonal entre los
escolares es un hecho y que solo en contadas ocasiones alcanza cotas de gravedad,
¢No sera una forma de interaccion comun y por tanto aceptable?, ;No estaremos
tratando de dar una dimension sensacionalista a algo cotidiano?, ¢Debemos
responder ante estas “bravuconadas”?. Quiza nos ayude a tomar conciencia de la
dimension del problema si pensamos que las situaciones de violencia entre los

escolares van mas alla de los episodios concretos de agresién y victimizacion, no
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olvidemos que en esta situacion hay alguien que sufre la peor parte, pero que todos se
sienten afectados. Asi, cuando un sujeto recibe las agresiones de otro de manera
sistematica y llega a ser su victima habitual llega a percibir que su todo su entorno se
vuelve contra él, hasta el punto de generar graves estados de ansiedad; por otra parte,
el agresor va afianzando su conducta, cuyas consecuencias provocan la exclusion
social y favorecen la predelincuencia. Finalmente, esta problematica trasciende al
conjunto del centro escolar alterando gravemente el clima educativo.

Planteamos la agresion entre escolares -fenémeno bullying- Olweus (1998),
como un fendbmeno social ya que se produce en un determinado grupo y no en otro y
ademas, los no implicados también forman parte de él. Es decir, destacando la
importancia del entramado de relaciones personales que se establece entre los
miembros de un grupo y sus consecuencias directas sobre la conducta de los sujetos
implicados.

Desde una optica general, definimos el bullying como una forma de maltrato,
normalmente intencionado y perjudicial de un estudiante hacia otro compafiero,
generalmente mas débil, al que convierte en su victima habitual; suele ser persistente,
puede durar semanas, meses e incluso afos. Fundamentalmente, la mayoria de los
bullies o0 agresores actuan de esa forma, movidos por un abuso de poder y un deseo
de intimidar y dominar. Puede tomar varias formas:

- Fisico: atacar fisicamente a los demas y robar o dafiar sus pertenencias.

- Verbal: poner motes, insultar, contestar al profesor y comentarios racistas.

- Indirecto o social: propagar rumores sucios; excluir a alguien del grupo
social; incitar a otros a maltratar a alguien.

Si entendemos que el bullying es un fendmeno social, debemos analizar el
conjunto de las relaciones del grupo de iguales para encontrar como prevenir y
afrontar este tipo de maltrato. Algunos estudios recientes con alumnos de secundaria,
no solo de nuestro pais Cerezo y Ato (2005), ponen de manifiesto la clara incidencia
de la posicidén sociométrica, del estatus de cada sujeto en el grupo, en la percepcion
de la violencia entre iguales. Parece que el agresor suele tener un grupo de apoyo
incondicional que refuerza su conducta, mientras que la victima se encuentra aislado
e incluso se le ignora, cuando no se le rechaza abiertamente.

Las relaciones de agresion victimizacion entre escolares, lejos de ser una
forma esporadica e intrascendente de interaccion entre iguales, es una cuestion
altamente preocupante, pero, parece que solo cuando los hechos revisten cierto

dramatismo y saltan a los medios de comunicacion cobran importancia.
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Debemos considerar las situaciones de agresion entre escolares como el
resultado de las malas relaciones interpersonales en el contexto escolar. Sera desde
esta perspectiva que seamos capaces de analizar la realidad y reflexionar sobre
pautas de intervencion que puedan resultar eficaces para afrontar y prevenir el
bullying.
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